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Nicole est animatrice au centre 
social pour un public issu 

principalement de l’immigration.
Elle voudrait innover dans sa 
pratique professionnelle et 

davantage  faire participer ses 
usagers

Le kit IRIS lui apportera 
des conseils et des activités 
pratiques pour monter une 

action qui implique les habitants 
et les professionnels de 

proximité

Inès exerce la fonction d’accueillant 
dans un service social depuis 

plusieurs dizaines d’années. Elle 
peut être confrontée à des personnes 

en tension notamment du fait de 
situations nouvelles et complexes. 
Elle voudrait améliorer les réponses 
apportées sur le moment crucial de 
l’accueil notamment en développant 

ses connaissances liées à la 
communication.

 
Le Kit IRIS répondra à ses 

interrogations et l’aidera à travailler 
sur les représentations de la santé 
et des situations d’interculturalité 
et ainsi à mieux communiquer avec 

ces nouveaux publics.

Marc est infirmier libéral. Il est 
confronté, dans son activité, à 

des patients aux caractéristiques 
socio-culturelles différentes. 
Cette diversité de patients lui 

demande des compétences 
socio-culturelles. Par ailleurs, 

il est amené à travailler avec 
d’autres acteurs locaux au cours 

de sa profession.

Le Kit IRIS lui proposera des 
repères pour l’aider dans les 
situations interculturelles et 

inscrire son action au sein d’une 
démarche partenariale et 

suscitant la participation des 
publics.  

Le Kit IRIS propose une palette de supports au croisement de la promotion 
de la santé et de l’interculturalité. 
Il allie des éclairages sur les concepts en méthodologie et en interculturalité 
et en promotion de santé avec des supports d’animation : fiches activités, 
Photolangage® ; vidéos…
Pour vous guider dans l’outil 3 parcours de persona sont proposés. 

•	 Outiller les intervenants 
(professionnels et bénévoles) pour 
animer des sessions de promotion 
de la santé auprès de publics 
interculturels. 

•	 Partager des concepts en 
promotion de la santé, la culture, 
l’interculturalité et la méthodologie 
de projets

•	 Proposer des activités pour faire 
connaissance, susciter le débat, 
travailler autour des représentations 
et co-construire des réponses. 

La plateforme Interprofessionnelle de 
Ressources en Interculturalité et Santé 

– Plateforme IRIS – 
est développée grâce au cofinancement 

du Fonds Européen Asile Migration 
Intégration, de la Cohésion Sociale et du 

Conseil Départemental du Gard. 

Sa vocation est de proposer des 
ressources pour agir en interculturalité et 
santé. C’est en ce sens que le KIT IRIS a 

été développé. 

Chargé du premier accueil

Intervenant au sein d’ateliers 
sociolinguistiques

Formateur, coordinateur dans les domaines de 
la petite enfance, de la famille des personnes 
âgées, du soin

Issu d’un collectif, d’une association d’un 
service communal ou d’une institution

En lien avec un public interculturel

Animateur culturel ou de prévention

Acteur du champ de l’éducation, 
du dépistage, du soin, de 
l’accompagnement social et de 
l’insertion

Un acteur de la vie sociale, 
bénévole ou professionnel,

UNE PROPOSITION ORIGINALE POUR 	
DÉCOUVRIR L’OUTIL : L’APPROCHE PAR PERSONA
3 personas ont été élaborés à partir des témoignages des profession-
nels rencontrés pour une découverte intuitive et pratique. Suivez le 
persona qui vous ressemble.
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Liste les fiches 
activités et présente 
le Kit IRIS

Suggère des activités, des 
méthodes, des modes 
d’interventions 

Contient les vidéos et les 
outils à imprimer pour les 
activités et ateliers

« Exposition Chibanii » 
de Fatima Dali

7 vidéos travaillées autour 
des représentations de la 
promotion de la santé en 

situation d’interculturalité

Photolangange ®
Interculturalité et Santé : 
à la croisée de la culture 
et de la santé
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Communication en santé dans les 
situations interculturelles

5 Carnet :

Activités pour découvrir les étapes 
de la méthodologie de projets

4 Carnet :

Supports clé USB
6 Carnet :

Présentation de la démarche 	
1 Carnet :

Promotion de la santé
2 Carnet :

Conduite de projets
3 Carnet :

Ce que l’on retient sur 
l’interculturalité et la santé



   Bingo (1)
   Eden (3)  
   Les 6 panneaux (4)
   Petite annonce (11)
   Remue Méninge (15)

   Roue des émotions (5)
   Iceberg (6)
   Identités multiples (12)
   Salutations au monde (16)
   Eurorail à la carte (18)

   Blason (2)
   Faits Divers (9) 
   Vue de l’esprit (17)
   (suite aux) Faits Divers (21)
   Technique des enveloppes (24)

Top 5 des outils les plus utilisés 
par Nicole, Inès et Marc

Voici une liste complète de toutes les 
activités proposées dans le kit IRIS

Travailler sur les 
représentations

Coconstruire des 
réponses et résoudre 
des problèmes

Balai de la discorde

  5 min  /    30 min
          

7Bingo

  5 min  /    30 min
1

Blason

  5 min  /    45 min
2

Crayon coopératif

  5 min  /    30 min
8

Crayon coopératif

  5 min  /    30 min
8

Eden

  5 min  /    45 min 
3 Faits divers 

  5 min  /    60 min 

9

Faits divers

  5 min  /    60 min
9

(suite aux) Faits divers 

  5 min  /    30 min
21

Identités multiples

  5 min  /    45 min
12

Les 6 panneaux

  5 min  /    45 min
4 Les vidéos

  10 min  /    60 min
10

Nuages d’art

  15 min  /    30 min
13

Objet langage

  15 min  /    60 min
14 Papillons, abeilles, fourmis

  5 min  /    30 min
22

Petite annonce

  15 min  /    60 min
11

Remue-méninges 

  5 min  /    45 min
15 Reportage

  5 min  /   2 h 00 + restitution 

23

Salutations du monde 

  5 min  /    30 min
16

Vue de l’esprit

  15 min  /    1 h 30 
17

Crayon coopératif perturbé

  5 min  /    45 min 

20

Technique des enveloppes

  15 min  /    1 h 30 
24Eurorail à la carte

  15 min  /    45 min   
18

Métaplan®

  5 min  /    60 min   
19Roue des émotions

  10 min  /    30 min  
5

Iceberg 

  15 min  /    1 h 30 
6

Outils à imprimer depuis la clé usb

Temps de préparation de l’activité

Temps d’animation de l’activité

Faire
connaissance

Amorcer 
le débat

Balai de la discorde

  5 min  /    30 min
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